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1. OMUC HABYAJIbHOI JUCHUILJIIHHA

PoGoua mporpama 00OB’SI3KOBOT HABYAIBHOI JUCHMILUTIHU  «MEHEIKMEHT
po3po0ieHa BIANOBIAHO /10 OCBITHBbO-TIpodeciiiHol nporpamu «Typuszm» mepuioro
(OakayiaBpCchKOro) piBHA BHUINOI OCBITU 3a croewianbHICTI0O 242 «Typusm» ramysi
3HaHb 24 «Cdepa o0cIyroByBaHH.

MeTo10 BUKIIaaHHS HABUAJIBbHOI JTUCHMILUTIHU € (PopMyBaHHS y MallOyTHIX (paxiBIliB
CY4YaCHOTO YIPaBIiHCHKOTO MUCJIEHHS Ta CUCTEMH CIEHIAIbHUX KOMIETEHTHOCTEH Y
ray3i MEHeIXKMEHTY, (OpMyBaHHs PO3yMIHHS KOHLENTYaJbHUX OCHOB CHCTEMHOIO
YOPABIIHHS OpraHi3allisiMUd 3 YpaXxyBaHHSIM Taly3eBoi crenudikd Ta ocoOIMBOCTEM
oprasizamii mpaii B TypHUCTHYHOMY Oi3HECI, MiJIrOTOBKAa MEHEKepa-yrnpaBUTEs,
AKUM Oyne CIpPOMOKHHUM 3a0€3ME€YUTH BHCOKHI pPiBEHb €(PEKTUBHOCTI CHCTEMH
ONEPAaTUBHOIO YIPABIIHHSA TYPUCTUYHUM HIAIPUEMCTBOM Ta HOTO MIAPO3ALIAMHU.

IIpenmMeToM BUBYCHHS HAaBYAIHHOI AUCHUILUIIHU € TEOPETUYHI 3aCaad YIPaBIiHCHKOT
JUSTTBHOCT1 (3aKOHH, 3aKOHOMIPHOCTI, MPUHUMUIIM, KaTeropii, MeXaHi3MH, MOJei
TOILO); MPAaKTHKA YMPaBIIHHA OpraHizamisiMu (MiANPUEMCTBAMH, KOPIOPALISIMHU,
rOCIOAAPCHbKUMU TOBAPUCTBAMHM TOIIO); MPOEKTYBAHHS CHUCTEM MEHEKMEHTY
(bopMyBaHHS B3a€EMOMNOB'SI3aHUX 1 B3aEMOJIIOYMX YIPABIIHCHKUX BaXeNiB, SKi
3a0€31euyI0Th YIIPABIIHCHKUH BILUIUB KEPYIOUOi CHCTEMH OpraHizallii Ha KEpoBaHy).

MixaucuuniiHapHi 3B’I3KM. BUBUCHHS HaBYAIBHOI AWCIUILUIIHA TPYHTYETHCS Ha
3HaHHAX HABYAJIbHMUX JUCHUIUIIH «YCTaTKyBaHHS  3aKjialiB  TYypPUCTHYHO-
pEeKpealiifHOro KOMILJIEKCY», Ta € OCHOBOIO [UIsl MOJAAJbIIOr0 3aCBOEHHS
npodeciiHuX HaBYaJbHUX JUCUUIUIIH, Takux sK «lIpodeciitHi komyHikamii
1HO3€MHOI0 MOBOIOY, «IIpeaMeTHO-0pIEHTOBaHUI MPAKTUKYM 1HO3EMHOIO MOBOIOY.

MoBa BUKJIAJaHHA — YKPAIHCHKA.

HABYA/NIbHWUA B |
XAPK IBChKHT T
EKOHOM 1 YHitH
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2. BAIIVTAHOBAHI PE3YJIBTATH HABYAHHA

HapuanbHa nuciuriina 3a0e3neuye Ha0yTTs CTyACHTaMU:

3arajJibHUX KOMIETEHTHOCTEI:

3K 1. Po3ymiHHsS Ta BiIacHE OCMHUCJICHHS OCHOBHMX CBITOTJISJIHUX KOHIEMIINA 1
MPUHIIMITIB y HaBYaHHI 1 mpodeciiHii isUTbHOCTI;

3K 2. 31aTHICTh 10 KPUTUYHOTO MHCIICHHS, aHAJI3y 1 CHHTE3Y;

3K 3. ComianpHa BIAIIOBIIAIBHICTE Ta €KOJIOTTYHICTh MUCJIEHHS,

3K 4. 3natHicTh mykatu, 00po0aTH Ta aHATI3yBaTH 1H(OOPMAITiTO 3 PI3HUX JKEPEIT;
3K 5. 3patHICTh 30CepeKyBaTUCh Ha SIKOCTI Ta pe3yJIbTaTi PU BUKOHAHHI 3aBaHb;
3K 6. HaBuuku BukopucTtanHs iHQOpMaIiiHUX Ta KOMYHIKaTUBHUX TEXHOJIOT1H;

3K 7. 3natHicTh BU3HAaUaTH, (POPMYJIOBATH 1 BUPILIYBATU MPOOIEMHU;

3K 8. 3aaTHICTh CHIKYBaTUCS AEPKaBHOIO MOBOIO;

3K 9. 31aTHICTh CHIKYBATUCS 1HO3EMHOIO (1HO3EMHHUMU) MOBOIO (MOBaMHU);

3K 10. HaBuuku Mi>kOCOOMCTICHOI B3a€MOJIIi, YMIHHS IpaIlOBATH aBTOHOMHO Ta B
KOMAaH/II;

3K 11. 3naTHiCcTh MJIaHYBaTH Yac Ta yHPABISATH HUM;

3K 12. 3gatHoCcTl A0 1HIIIATHBHOCTI, BIAMOBIJAJIBLHOCTI Ta HABUYOK 0 O€3MEYHOI
JISJIBHOCT1  BIATIOBITHO /O MaiOyTHBOTO MpodiuI0 poOOTH, Taly3eBHX HOPM 1
paBWJ, a TaKOXX HEOOXITHOTO PIBHS I1HAWBIIYaJbHOTO Ta KOJEKTUBHOTO PIBHS
Oe3nekn y Ha3BUYaHHUX CUTYaIlisX;

(paxoBUX KOMIIETEHTHOCTEH:

@K 1. 3gaTHicTh BU3HAYATH JDKEpEna Ta MPOBOAUTH TOIIYK, HAKOIMYEHHS 1 aHai3
reorpag1yHoi 1HpopMallii CTOCOBHO €JIEMEHTIB TYPUCTUYHOIO MOTEHI1aTy TEPUTOPI,
ICHYIOUHX 1 IIJJAHOBAHUX PEKPEALIHHUX CUCTEM;

@K 2. 3paTHICTH MPOBOJUTH KpaiHO3HABYl Ta Kpa€3HaBUl JOCHIIIKEHHS IIOA0 YMOB
PO3BUTKY TypH3My Ha BU3HAUYCHIN TEpUTOPIi;

®K 3. 3paTHICTP BHKOPWUCTOBYBATHM 3arajilbHi METOIM HAYKOBHX JOCITIDKEHb 3
BUKOPUCTAHHSAM CY4YaCHHUX TEXHIYHUX 3ac001B Ta 1H(POpPMalIMHO-KOMYHIKAIIHHUX
TEXHOJIOT1H;

®K 4. 3paTHICT BOJIOJITH KyJIbTYPOI EKOJOTIYHOTO MUCJICHHS Ta CBITOTJISY,
BUKOPUCTOBYBATH METOJMYHI MiJIXO/IU IO OLIHKU MPUPOTHO-PECYPCHOTO MOTEHITIATY
Ta HOT0 EKOJIOTTYHO Oe3rmeyHuX (opM BUKOPUCTAHHS Ta BiITBOPCHHS;

@K 5. 3aaTHICTH MPOBOAUTH KOMIUICKCHI MApPKETHHTOBI JOCHIPKEHHS 1 MOHITOPHHT
PUHKY TYpPUCTHYHUX TIOCIYT, PO3pOOJISITH Ta peani30BYyBaTH MAapKETHHIOBY
MOJIITUKY, 3MIMCHIOBATH OPTaHI3aIliio Ta KOHTPOIb MAPKETUHTOBOI ISITEHOCTI;

@K 8. 3paTHicTh 3a0e3ne4yBaTH Npouecu 00CIyroByBaHHS KJIIEHTIB MPHU peai3alii
Ta CIOXUBaHHI TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY;

®K 17. 3paTHICTh apryMEeHTYBATH, 3a71y4yaTd Ta 31MCHIOBATH MOIIYK HOPMATHBHO-
MPaBOBHX JIOKYMEHTIB peryJifoBaHHs, (YHKI[IOHYBaHHS CYy0’ €KTIB TYpUCTUYHOI
JISITIBHOCTI;



NpOrpaMHMX pe3yJbTATiB HABYAHHS:

[TPH 1. Bonoxinus TexHonorissiMu oGOpMIIEHHs, BeAeHHS 00Ky Ta 30epiranHs
TYPUCTUYHOT TOKYMEHTAIlIi;

[TPH 2. YminHs OpOHIOBAaTH MOCIYTH 3a JIOMOMOTOI0 PI3HMX 3ac00IB KOMYHIKallIid Ta
Oo(pOpMIISATU JIMCTH MIATBEP/UKEHHS NPO OpPOHIOBAHHS, BUKOPHUCTOBYIOUM TPU LILOMY
MDKHApOIHY TEPMIHOJIOT1IO;

[MPH 3. VYwMiHHS oOpraHi3oByBaTM Ta BECTH JIJIOBOJICTBO  TYPUCTHYHOIO
MIMPUEMCTBA, BKIIFOYAIOUN TYPUCTUUHUX ONEPATOPIB 1 areHTIB, EKCKYPCiiiHI 010po;
[TPH 4. YMinHs oOpoOsiTH Ta BUKOPUCTOBYBATH 1H(GOPMAIIIIO 3 KaTaJIOTIB 1 IIIHOBUX
NPOMO3MIIii, cydyacHHX 3aco0iB mepenadi iHdopmarii (Internet, e-tourism, mobile,
on-line-, GDS uu ADS - cucreM pe3epByBaHHsS Ta OpOHIOBaHHS) SIK IHCTPYMEHTY
POJIAXYy;

[TPH 5. BosogiHHs TEXHIKOK 1 METOJIMKOI MPOAAXiB udepe3 OHNaMH 1 odduaiin
3acobu, yMIHHA (opMyBaTH Mporpamy OOCIyrOBYBaHHS Ta OpraHi30ByBaTu
HICAANPOJaXHE 00CIYrOByBaHHS KIIIEHTIB;

[TPH 6. 3HanHHA TexHOJOTri OOOB’A3KOBOIO CTpaxXyBaHHS TYpPUCTIB Ha MiJCTaBl
HOpPMATHUBHO-TIPaBOBOi 0a3M 3 MUTaHb CTPaxXyBaHHS Ta OCOOJIMBOCTEH CTpaxyBaHHS
MaiHa 1 )KUTTS B YKpaiHi Ta 32 KOPJAOHOM;

[IPH 7. 3HaHHS OCHOBHUX HampsMiB 1 TEHIEHIIA PO3BUTKY EKCKYpPCIMHOIO
00CIIyrOByBaHHSI B CYYaCHMX YMOBaX, MPUHIMUIIB Kiacudikariii, QyHKIIH, o3HAK
EKCKypCii, METOJIMKHU TIJITOTOBKUA Ta MPOBEJCHHS €KCKYpPCIi; YMIHHS OpraHi30ByBaTH
Ta TUTAHYBAaTH €KCKYPCIHHY MIsUTbHICTD;

[TPH 8. 3nanHs ocoOnamBOCTE# opranizaiii HagaHHS aHIMAIIWHUX TOCIYT PI3HUM
KaTeropisiM TYpHUCTIB Ta CKJIaJaHHS aHIMAIIMHUX MPOTpaM; YMiHHS OpraHi30ByBaTH
HaJaHHS Ta HA/IaBaTH Pi3HI BUIU aHIMAIIMHUX TTOCIYT PI3HUM KaTEropisM TYPHCTIB.
ITPH 9. 3nanHs ocoOauMBOCTE opraHizaiii CIUIKYBaHHS 3 JUIOBUMHU MMApTHEPaAMU B
nporieci popMyBaHHS TypIPOAYKTY;

[TPH 10. BonoaiHHsA TEXHIKOK OpraHi3aiii 1 IpOBEICHHS NEPErOBOPIB Ta YKIIAIaHHS
yTOJ 3 AUIOBUMHM ITapTHEPAMH 10 (POPMYBaHHIO TYPIPOAYKTY;

[TPH 11. 3HaHHS TPUHIMUIIB OpraHizamii 1 TEXHOJIOTIH TypOIepeHTHHTY, YMIHHS
OpraHi30BYBaTH B3a€MOJIII0 3 TypoIepaTopamu, KOHCOJiAaTopaMu perciB Ta TypiB,
pPEUENnTUBHUMH Ta 1HIIIATUBHUMHU TypOIepaTOpaMu;

[TPH 12. 3nanHs ocobnmMBOCTEN opraHizailii roTeJIbHOTO TOCMOoAapCcTBa B YKpaiHi Ta
32 KOPJIOHOM;

[TPH 13. 3naHHA TeXHOJOTIN 1 MPUHIMMIB OpraHizamii cucteM OOCIyrOBYBaHHS Y
chepi pecTopaHHOTO T'OCIIOIAPCTBA;

[TPH 14. VYMiHHS BHUKOPHUCTOBYBATH €JIEMEHTH CHUCTEMH SIKOCTI TYPUCTHYHOTO
00CITyroByBaHHS, KOHTPOJIFOBATH SIKICTh 1 O€3MEKy TMOCIyT; TEPEBIPATH SKICTh
o(pOpMIICHHSIM TyprHiakeTy, OpOHIOBaHHS, MIITBEPI>KEHHS 1 0OPMIICHHS TTOCTYT;

[IPH 15. YMiHHsA CTBOpIOBaTHM Ta OpraHi3oByBaTH poOOTy 3 0a30i0 JaHUX [0
TYpIpOAYKTaM, TOCAyraM, [iJIOBUM TIapTHEpaM 1 KII€HTaM, BHUKOPHCTOBYIOUH
CIeliajii3oBaHi MporpamMHi MPOAYKTH Ta CydacH1 iHpopMarliiiHi TeXHOJIOT1;

[IPH 16. BomomiHHa 3HaHHAMHA MO0 TEXHOJONIA Ta OCOOJIMBOCTEM HAaIaHHSA
TPAHCHOPTHUX MOCIYT B YKpaiHi Ta 3a KOPJIOHOM;

[IPH 17. VYMiHHS 3acTOCOBYBaTM IHCTPYMEHTH MAapKETUHTY B JiSUIBHOCTI



TYPUCTUYHOTO HIANPUEMCTBA;
[IPH 24. VYwmiHHS BH3HayaTh OCOOJMBOCTI TOCMOAAPCHKO-(PIHAHCOBOIO MEXaHI3MY
Cy0’€KTIB TOCIIOAPCHKOI AISIIBHOCTI B TYPUCTUYHOMY O13HECI.

3. MIPOTPAMA HABYAJIbHOI IUCIUTLITHA

Tema 1. Oco0smBoCTI Ta IP00JIEMHU MEHEXKMEHTY B TYPU3Mi

Oco0auBOCTI MEHEIPKMEHTY B TypU3Mi. PO3BUTOK MEHEKMEHTY 1 TYpU3MYy Sk chep
JIFOJICHKOI TISTBHOCTI. [HAyCTpianbHI BITHOCUHU 1 MEHEKMEHT Typu3Mmy. Po3BUTOK
MEHEP)KMEHTY Ha eTall CTAaHOBJIGHHS  COLIaJbHOTO  TypusMmy. Po3BHUTOK
MEHE/DKMEHTY 1 Typu3My y Apyriit monoBuHi XX ctomiTTs. CydyacHi JeTepMiHaHTH
MEHE/DKMEHTY TypusMy. ONTUMaiIbHICTh MIAXOIIB MEHEIKMEHTY B YIpPaBIIHHI
TYPUCTUYHOIO AISIBHICTIO.

Tema 2. TypucTHYHI HiANPHEMCTBA i Oprauizamii AK 00’ €KTH MEHEAKMEHTY
OO0'exT ympaBniHHA B Typu3Mi. TypuUCTHYHI Oprasizamili fK 0O0’€KT YIpaBJiHHSI.
CyTHICTh HisTTBHOCTI TYPUCTUYHUX opraHizamii. OyHKIlIT TypUCTUYHUX OpraHi3aiii.
TypI/ICTI/I‘{Hl nignpuemcta. [linmpuemcTBa, sKi  HaAalOTh OCHOBHI IOCIYTH,
MOB’5I3aH1 3 OpraHi3ali€ro 1 MpoJakKeM TYPUCTUYHOI moaopoxi. Typomepartop, sk
TYPUCTHYHE TIIANPUEMCTBA, SKE KOMOIHY€ BIIACHI Ta 4YYXKI IOCIYTM B HOBHM
CaMOCTIMHUN TYpPUCTHYHHUA TPOAYKT. Typrocepennuk, sk TypOwopo. [orenbHi
3aKIad  Ta 3aKJIagu  XapuyBaHHS AK 00’ektu ympaiiHHA. OOcsru  poOotw
TypriocepeTHuKiB. PerionansHa momituka y cdepi Typusmy. TypucTUIHUIN PETIOH SK
00’€KT ympaBliHHA B TypusMi. HaykoBi MiIXoau 10 YHpaBIiHHA TYPUCTHUYHUM
PEri0HOM.

Tema 3. OpranizaniiiHo-npaBoBi Ta BHPOOHUYO-TOCMOAAPCHKI ACMEKTH
YIPABJIIHHA TYPUCTHYHUM HMIANPHUEMCTBOM

Tunosoriss MEHEKMEHTY TIIIPUEMCTBA TypUCTUUHOTO O13Hecy. IIpoGnemarnka Ta
OCHOBHI 3aBJJaHHSI MEHEPKMEHTY BITUYM3HAHUX MIANPUEMCTB TYPUCTUYHOI 1HAYCTPIi.
[TigmpuemcTBa, opranizarlii Ta BUIU TISITBHOCTI, 110 GOPMYIOTh 1HIYCTPIIO TypU3MY.
XapakTepucTuka OCHOBHUX (PAKTOpiB, IO 3yMOBIIIOIOTH OCOOJMBICTH YMPaBIIHHS
opraHizamisiMu TypuctuyHoro Oi3Hecy. Ilocimyra sk 00’€KT yHOpaBIiHHS Y
TypuctuuHid 1HAYyCTpii. [lOHATTS Ta XapakTepHi O3HAKHW MOCIYT HEMaTepiaTbHOTO
xapaktepy. Cuctema JIepKaBHOTO YIPaBIiHHS TYPUCTHYHOIO 1HIyCTpieto. ['amy3esi
0COOIMBOCTI YIIPaBJIiHHS TOCTIOAAPCHKOIO AISUTHHICTIO B TYPUCTHYHINA 1HTYCTPIi.

Tema 4. ®opmu ynpaBJliHHS TYPUCTUYHOIO AiSUIbHICTIO

[TonsTTs hopm ynpaBiiiHHS B TypUCTHUHOMY Oi3Hecl. Mani (hopmu rocrnoaaproBaHHs
K HallnomupeHima ¢popMa yrnpasiaiHHs y chepl TypucTuyHoro 0i3Hecy. BuzHauenus
Majioro Oi3HeCy, SKICHI Ta KUIbKICHI KpuTepii Majoro OizHecy. dpaHuyal3uHT SK
npoBijHa opma ynpaBiaiHHS Yy TypucTuuyHOMY 0i3Heci. CyTHICTh (hpaHUYa3MHIOBUX
BIIHOCUH, TEpPEIyMOBH 1 TeHJEHIi iX po3BUTKY. CyTHICTb KOHTPAKTHOIO
yOpaBIiHHSA B TYypU3Mi, NEepeayMOBU 1 TeHAeHLIi ioro po3sButky. llepeBaru 1
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HEJOJIKK yHnpaBiiHHA 3a KOHTpakToM. Konunecis. CyTHicTh Ta (OpMH KOHIIECHI.
OnepatiiiHi JaHIIOTK B Typu3Mi. YMOBUM BHHHUKHEHHS TYpUCTHYHUX MEPEX Ta
naHioriB. Typuctuuni oprasizauii Ta mianpueMctsa. OCHOBHI (GOpMH yIPABIIHHS 1
BUJIM TYPUCTUYHUX MIANPUEMCTB. TypUCTUYHI Ta rOTENIbHI KOMIUIEKCH.

Tema 5. Opranizanis npami Ta NPOEKTYBaHHSA POOIT HA TYPHUCTHYHOMY
MiANPUEMCTBI

Peamizamist 3araipHUX Ta CHEIaJbHUX (DYHKIIH MEHEIKMEHTY B TYPUCTHYHOTO
Oi3Heci. 3aBmaHHs yrmpaBiiHHA. AHami3 ¢GyHKOiM  ynpaeminag.  Konneniis
MPOCKTYBaHHS POOOTH HA MIANPUEMCTBAX TYPUCTUYHOTO Oi3Hecy. AHami3 poOOTH.
[Tapametpu poGotn. CHpudHATTA 3MICTy poOOTH. 3B’SI30K TEXHOJIOTI Ta
NPOEKTYBaHHS pobotu. Mojen mnpoeKkTyBaHHS poOIT Ha  MANPUEMCTBAX
TypucTUYHOTO Oi3Hecy. IIOHATTA Ta 3aBAaHHS OpPraHi3alliHOIO MEHEIKMEHTY.
CucreMa ynpaBiiHHS TIATPUEMCTBOM TYPUCTHYHOTO O13HECY Ta OCHOBHI €JIEMEHTH ii
(opMyBaHHS.

Tema 6. ®opmyBaHHS OpPraHi3aliiHOI CTPYKTYPH YHPABJIIHHA TYPUCTHYHOIO
MiINPUEMCTBA

Meronosoriyai  3acagd  MOOYJAOBH  OpTaHi3allifiHUX  CTPYKTYp  MIANPHEMCTB
TypucTUuHOTO Oi3Hecy. dakTopu, 10 BU3HAYAIOTH TUIl OPraHI3aliifHOI CTPYKTYpH
KOHKPETHOTO MIiANPHEMCTBA TYpPUCTHYHOTO Oi3Hecy. DopMyBaHHS OpraHizamiiiHuX
CTPYKTYp  YNpaBIiHHA  TYpUCTHYHUX  TmignpueMmctB. Eranmu  popmyBanHs
OpraHi3amiftHuX CTPYKTYp YIPABIIHHSA TYPUCTHUYHHUX MiAnpueMcTB. OCHOBHI BUMOTH
70 OpraHi3aIliiHUX CTPYKTYp YHOPABIIHHS TYPUCTHYHHUX MiANPUEMCTB. MeTtoau
noOyI0BU Ta BJOCKOHAJIICHHS OPTaHi3aIliiHUX CTPYKTYpP TYPUCTUIHHUX IiAIPHEMCTB.
OpraHizaiiiii  CTPYKTypH yOpPaBIIHHS B  IHAYCTpPli TOCTUHHOCTI. Tumnu
OpraHi3aliifHuX CTPYKTYp YHPABIIHHS TYPUCTUUHHUX MIIIPUEMCTB.

Tema 7. YnpaBiaiHHA NepCOHAIOM TYPUCTHYHOIO IiNMPHEMCTBA

KomyHikaiiiiHa CTpyKTypa yHpaBlliHHS OpraHi3ali€l0 TYpUCTUYHOI 1HAYCTpIi, ii
Buau. KomyHikaiiitHi Mepexi oprasizauii TypuUCTHYHOI 1HIycTpii. IIpoGiemu
iHdopMaIiiiHoTO Ta 1HGOPMAIIITHO-TEXHIYHOTO 3a0€3MeYeHHSI CUCTEMU YIPABIIIHHS.
Ponp moncbkoro ¢aktopy B yHpaBliHHI TYPUCTCHKUM MiANpueMcTBoM. Kputepii
n000py MpaliBHUKIB MIANPUEMCTB Typ 1HIYCTpii. OB €THUKET Yy TYpHU3MI.
Cuctema ympaBiiHHSA TPYyAOBUMHU pecypcaMu. PO3BHUTOK KaJpOBOro MOTEHIANy.
Oparopchke MUCTEIITBO Yy POOOTI MeHemKkepa TypusMy. Crnerudika CIiJKyBaHHS 3
MPEICTaBHUKAMHU 1HIMUX JIep>KaB. YTIPaBIiHHS 30BHINIHIME KOoMyHikarismu. [Ipomec
PO3MOJIEHHS YNPaBIIHCHKUX TMOBHOBA)XEHb HAa MIANPHUEMCTBAX TYPHUCTUYHOTO
013Hecy Ta ioro npobiemaTuka. EQEeKTUBHICTD yIpaBiIiHHS IEPCOHATIOM.

Tema 8. OnepauniiiHnii MeHeKMEHT TYPHUCTHYHOIO IiIMPHUEMCTBA

Opranizamiiiii CXeMu YIpaBJIiHHSA MIAIPUEMCTBAMHU TYPUCTUYHOTO Oi3Hecy. Buam
OpraHi3alifHUX CXEM yIOpaBlIiHHS Ha MIANPUEMCTBAX TYPUCTUYHOTO Oi3HECY.
dakTopu, 10 BIUIMBAIOTh HAa MPOIEC NMPOEKTYBAHHS Ta BJIOCKOHAJIEHHS CUCTEMHU
YOPABIIHHS MiANPUEMCTBAMU TypucTUYHOrO Oi3Hecy. OcoOnuBocTi Ta dopmu
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IPOIO3HILII TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY Ha pUHKY. OCHOBHI (paKTOPH, 11O BIUIMBAIOTH
Ha MPONO3ULII0 TYPUCTUYHOI'O MPOAYKTY Ha PUHKY 1HO3EMHOIO, 3aKOPJOHHOIO Ta
BHYTPIIIHBOIO Typu3My. ElacTUUYHICTh NONUTY HA TYPUCTHUYHUNA MPOIYKT MO IIHI:
METO/IMKa OLIHKKM Ta XapakTepucTuka. I[HppacTpykTypa pHUHKY Typu3My,
XapaKkTepUCTHKa 1ii CKJIaJOBUX €JIEMEHTIB, Taldy3eBl €KOHOMIYHI BiJHOCHHHU.
XapakTepucTUKa CyvyacHOTO CTaHy Ta TEHJEHLINH PO3BUTKY Typu3My B YKpaiHi.

Tema 9. OmnepauiiiHe ynpapJdiHHA TYPHUCTHYHHM KOMILIEKCOM Ta odicom
TYPUCTHYHOTO HMiANPHEMCTBA

XapakTepucTUKa Cy4aCHUX THUINIB OpTaHi3allifHUX CTPYKTYp TYPUCTUIHHUX
MiIPUEMCTB, CUCTEM YIPABIIHHS, MEPCHIEKTUBH 1 MEPEayMOBH iX (OpPMyBaHHS B
opraizamisix TypUCTHYHOI 1HAycTpii. CyTHICTH ONEpAIiifHOTO YIPaBIiHHSA B
CyJaCHUX TYPHCTUYHHX OpraHi3aliiHUX CTpyKTypax. CydacHi METOIU MPOBEACHHS
poOIT 13 BIOCKOHAJECHHS OpraHI3alllfHUX CTPYKTYp HIANPUEMCTB TYPUCTHUYHOIO
013Hecy. CTpYyKTypHO-JIOTI4HA CXeMa IMpoleCy yIpaBiiHHS OOCIroM peani3alii
TYPUCTUYHUX TOCIYr. METOAUYHHMI 1HCTpyMEHTapii Ta NOPAIOK IPOBEICHHS
€KOHOMIYHOIO0  aHajizy o0cAry peamsaunli TypUCTUYHOTO MPOAYKTY Ha
OiJOpUEMCTBAX Typu3My. BusHaueHHs oOcAry HaJaHHS MOCAYyr y  TOYIl
0€330MTKOBOI JISIIBHOCT1, MIHIMAJIBHOI Ta HOPMaJIbHO1 PEHTa0eILHOCTI.

Tema 10. CamomeHeq:KMEHT

[Tonstrss mpodecionanizsmy ympaBiaiHHA Ta HOro HeoOXigHicTh. Bumorum m0
Cy4acHOTO MEHEeKepa TypUCTHUHOTO MiAnpuemMcTBa. CyTHICTb CAaMOMEHEIKMEHTY.
dyHK110HANTbHA MOJIETTh CaMOMEHEKMEHTY. CamoynpaBiiHHS Ta
CaMOBJIOCKOHAJICHHS MEHE/Kepa SK TOJOBHHUH (haKTOp MiABUIIEHHS €(PEKTUBHOCTI
YVOPABIIHHSA OpraHi3ali€l0 TYpPUCTHYHOI 1HAYCTpli. BH3HaueHHS NpuUaATHOCTI
JIOJMHU 10 YHPABIIHCHKOT JiSIIbHOCTI. Yac KepiBHMKA Ta OCHOBHI MPUHUMUIIK HOTrO
pamioHanbHOTO  BUKOpHCTaHHSA.  [IpuHmmnu  edeKTHMBHOTO  JeNeryBaHHs
noBHOBaXkeHb. [IpaBmia BeaeHHS MIOBHX meperoBopiB. OpraHizailisi MpOBEACHHS
ninoBux Hapan. TexHiyHe 3a0e3nedyeHHss poOOTH MEHeIKepa MiANPUEMCTBA
TYpPUCTUYHOTO Oi3HECy.

Tema 11. EpekTuBHICTH MEHEIKMEHTY

CyTHICTP 1 TOHATTA  COLIAJIBHO-EKOHOMIYHOI  €()EeKTUBHOCTI  YIpaBJIIHHS
M IPUEMCTBOM TYPUCTHUYHOI ranmy3i. Kommnekcanii miaxin qo ynpasninasa. Kpurepii
1 cHcTeMa TIOKa3HWKIB JJIi BW3HAYEHHS COIIATbHO-CKOHOMIYHOI €(EKTUBHOCTI
YOPaBIIHAS MIAMPUEMCTBOM TypHCTHYHOTO Oi3Hecy. Komrieke 3axomiB auis
CTBOPEHHS 1 PO3BHUTKY UUTICHOI, €(EKTUBHOI 1 THYYKOi CHUCTEMH YIIPaBIIIHHA.
®dakTopu ePEeKTUBHOCTI HEPOpPMaJbHUX OpraHizauiii: po3mip, CKJIaja, TPYIHOBI
HOPMH, OOTPYHTOBAHICTh, KOH(IIKTHICTb, CTaTyC, ()YHKIIOHAJIbHI POJi YJICHIB.
VYrpaBiaiHHS 32 JONOMOIOK KOMITETIB. YNIPaBIIHHS MEPCOHAIOM B oOpraHizaiii
TypucTuyHOTO  Oi3Hecy. @DopMyBaHHS  TPYAOBHX PECYpPCiB  TYpUCTUYHOTO
M1PUEMCTRA.



4. CTPYKTYPA HABUYAJIbHOI JUCHUILJIIHU

4.1. CTpyKTypa HaBYAJIbHOI JUCUUILIIHA 32 (OPMAMU HABYAHHS

OO0csr y roguHax

neHHa hopma 3aouyHa (hopma
Tema auCIUILTIHA MOBHA CKOpOYEHa MIOBHA CKOpOueHa
y TOMY YHUCII y TOMY YHCII y TOMY 4YHUCIi y TOMY YHCJII
Yerorer [ea[m3[m3[cpc| Y " [ c3[m3] 3] cpc| Y P [ 1 [c3[m3 3] cpc | P " [ [ c3[m3 13 CPC
1 2 314|516 7 8 9110|1112 | 13 14 15|16 17|18 | 19 20 2112212324 25
Tema 1. OcobnuBocTi Ta
npobIeMHu MEHEKMEHTY B 12 |22 8 8 8
Typu3Mi
Tema 2. Typuctuuni
MiAPUEMCTBA 1 opraHizaii sk | 12 | 2 2 8 8 8

00’ €KTH MEHEHKMEHTY

Tema 3. Opranizauiiino-
MIpaBoOBi Ta BUPOOHUYO-
rOCTIOIaPChKI aCTIeKTH 12 2 2 8 12 2 2 8
YIPaBIiHHS TYPUCTHUYHUM
T ITPUEMCTBOM

Tema 4. ®opmu ynpaBiiHHS

. . 12 |2 2 8 8 8
TYPUCTUYHOIO JisTBHICTIO

Tema 5. Oprani3zanis npati Ta
MIPOEKTYBaHHS pOOIT

Ha TYPUCTHIYHOMY

1 JIPUEMCTBI

12 |2 2 8 12 |2 10

Tema 6. ®opmyBaHHS
OpraHizaliitHOi CTPYKTypH
yIpaBIiHHS

TYPUCTUYHOTO MiAIPUEMCTBA

16 |4 4 8 14 |2 2 10

Tema 7. YnpaBininHs
MIEPCOHATIOM TYPHUCTHUIHOTO

) 14 |2 2 10 10 10
HiApUEMCTBA
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Tema IUCHUIUTIHA

OO6csr y ronuHax

neHHa hopma

3a04yHa Ghopma

ITIOBHA

CKOpOYCHA

ITIOBHA

CKOpOYCHA

y TOMY YHCIII

y TOMY 9HUCII

y TOMY 9HCJI

y TOMY YHCIII

YEPOro M Te3[m3 ]3] cpe |70 ] c3[m3[ 3] cpc | ° i [c3[m3 i3] cpc| Y " 1 c3[m3[ I3[ CPC
1 2 314|516 7 8 9110|1112 | 13 14 15116 | 17| 18| 19 20 21122123 24| 25
Tema 8. Onepauiiinuit
MEHEPKMEHT TYPUCTHUYHOTO 14 |2 2 10 10 10
i JIPUEMCTBA
Tewma 9. Oneparriitae
yIpaBIiHHS TYPUCTUYHUM
KOMIIJIEKCOM Ta 18 |4 4 10 14 |2 2 10
o(icoM TypuUCTUYHOTO
1 IPUEMCTBA
Tema 10. CaMOMeHeIPKMEHT 14 |2 2 10 10 10
Tema 11. EbextuBHICT 14 |2 2 10 14 |2 2 10
MEHEKMEHTY
KypcoBa po6ota 30 30
gg#’s“’ TOMMH [ KPEAUTIB | 1006 1961 2 |24| | 128 1204 10| | 8| |102
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4.2. O0csird Ta CTPYKTYPA HABYAJIbHOI IMCIHUILIIHU 32 HABYAJIbHUMH POKAMU

®opma HaBUAHHS

Bujg HaBuanbHUX 3aHSThH

HaBuasbHi poku

2017/2018

2018/2019

2019/2020

2020/2021

OCIHb

BECHa OCIHb

BC€CHa

OCIHb BECHa

OCIHb

Jenna noBHa

Jlexuiitgi 3aHATTA

26

CeMiHapchKi 3aHATTS

2

[TpakTHuHi 3aHATTS

24

JlabGopartopHi 3aHATTS

KypcoBa po6ota

30

CamocriiiHa poboTa CTYJCHTIB

98

YcnLoro roqvg

180

[eHnna ckopouena

Jlexiitai 3aHATTA

CeMiHapChKi 3aHATTS

[TpakTHuHI 3aHATTS

JlaboparopHi 3aHATTS

Kypcosa pob6oTta

CamocriiiHa po60Ta CTY/ICHTIB

YcLoro rognH

3aouHa 110BHA

Jlekuiidi 3aHATTA

CeMiHapChKi 3aHATTS

[TpakTH4HI 3aHATTA

JlaGopartopHi 3aHATTS

Kypcosa po6ora

CamocriiiHa pob0Ta CTY/ICHTIB

54 48

YcLoro rogmH

60 60

3aouHa CKOpOYCHa

Jlek1iitai 3aHATTA

CeMiHapChKi 3aHATTS

ITpakTH4Hi 3aHATTS

JlabGopatopHi 3aHATTS

KypcoBa po6ora

CamocriiiHa pob0Ta CTYJECHTIB

Ycbporo roouH

BCCHa




5. TEMM JEKIIMHAX, CEMIHAPCBKHUX (ITPAKTUYHHX)

5.1. Temn JekuiiHUX 3aHATH

I JABOPATOPHUX 3AHATD

OO6csr y ronuHax

Tema nucrumiinu Tewma nekuii
JieHHa popma 3a04Ha popma
1 2 3 4
Tema 1. OcobnuBocTi Ta .
Oco0OnmBocTi Ta NpodaeMu
IpO0JIEMU MEHEIKMEHTY B . 2
. MEHEJKMEHTY B TYpH3Mi
TypHU3Mi
Tema 2. Typuctuusi TypuctuuHi mianpueMcTBa i
MIIMPUEMCTBA 1 opraHizamii | opraHizaiii sk 00’ €eKTH 2
AK 00’ €KTH MEHEDKMEHTY MEHEDKMEHTY
Tema 3. Opranizariiiino- C )
. OpranizaniifHo-npaBoBi Ta
IPaBOBi Ta BUPOOHUYO- .
. BUPOOHUYO-TOCTIONAPCHKI
rOCIOapChKi aCIeKTH i 2 2
. ACTICKTH YTIPaBIIiHHS
YIPaBIiHHS TYPUCTUYHUM .
. TYPUCTUYHUM HiAPHEMCTBOM
H1APUEMCTBOM
Tema 4. ®opmu ynpasninus | @opmu ynpaBiiHHS 2
TYPUCTUYHOIO AiSUIBHICTIO TYPUCTUYHOIO AiSUTBHICTIO
Tema 5. Opranizauis npaui | Opranizanis npati Ta
Ta MPOEKTYBaHHA POOIT IPOEKTYBaHHS poOIT 5 2
Ha TyPUCTHIYHOMY Ha TypPUCTHIYHOMY
1 IPUEMCTBI i AIPUEMCTBI
®opmyBaHHS OpraHizauiiHol
Tema 6. ®opmyBaHHs pMY prat
NG CTPYKTYpPH yNpaBIIiHHSA 2 2
OpraHizaliiHoOi CTPYKTypH .
. TYPUCTHYHOTO ITiIIPUEMCTBA
yIpaBITiHHS PR
[TpoexTyBaHHs opraHi3aliifHol
TYpPUCTUYHOTO .
4 CTPYKTYPH yTIPaBITiHHS 2
HiAPHEMCTBA .
TYPUCTUYHOT'O MiIIPUEMCTBA
Tema 7. YrupaiiHHs .
VYrpaBiiHHS IEPCOHAIOM
MIEPCOHAJIIOM TYPUCTHUYHOTO . 2
. TYPUCTUYHOTO IiIIPUEMCTBA
HiAPHEMCTBA
Tema 8.Oneparniitanii A
OnepartiifHuii MEHEePKMEHT
MEHEJKMEHT TYPUCTHUHOTO . 2
. TYPUCTHYIHOTO ITiIIPUEMCTBA
i APHEMCTBA
Tema 9. Onepariiiae OnepariiiHe ynpaBiIiHHSA 2
YIPaBITiHHS TYPUCTUIHUM TYPUCTHYHHM KOMILIEKCOM
KOMIUIEKCOM Ta odicom Onepariiiine ynpaBiiHHS 2
TyPUCTUYHOTO 0(iCOM TypUCTHUYHOTO 2
1 IpUEMCTBA i AIpUEMCTBA
Tema 10. CamomenemxmMeHT | CaMOMEHEKMEHT 2
Tema 11. EdexTuBHicTh .
EdexkTuBHICTD MEHEDKMEHTY 2 2
MEHEIDKMEHTY
Ycboro 26 10

Jlexuiitauii matepian goctynHuil Ha [lopTani HaB4aIbHUX PECYPCiB IHCTUTYTY:
https://edu.htei.kh.ua/pluginfile.php/5085/mod_resource/content/0/MenemxmenT%20

nocionnk%20.pdf.
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5.2. TeMu ceMiHApCHKUX 3aHATH

) ) OO0csr y ronuHax
Tema qucnUINIIHA Tema ceMIHapChKOTrO 3aHSTTS
JieHHa popma 3aouHa Gopma
Tema 1. Oco0auBOCTI Ta )
Oco6ymBocTi Ta MpobaeMu
po0JIeMU MEHEIKMEHTY B . 2
. MEHEKMEHTY B TypHU3Mi
TypU3Mi
Ychoro 2

3aBgaHHS 7O CEeMIHAPCHKUX 3aHITh HaBeneHO Ha [loprani HaBYaNbHUX PECYpCIiB
THCTUTYTY:

https://edu.htei.kh.ua/pluginfile.php/28739/mod _resource/content/0/Matepiann%207
0%?20ceminapcbkux%203ansaTh.pdf.

5.3. TeMu NpakKTHYHHUX 3aHATH

OO0csr y ronuHax

Tema nucrumiinu TemMa MpakTUYHOTO 3aHATTS
neHHa Gopma 3a04Ha hopma
1 2 3 4
Tema 2. Typuctuusi VYrpapimiHHSI Ta KOHTPOJIb 32
MiIPUEMCTBA 1 OpraHizamii | 10X0JaMHu TiANPUEMCTB 2
K 00’ €KTH MEHEDKMEHTY TYPUCTUYHOTO Oi3HECY
Tema 3. OpranizariiiiHo- 3acToCyBaHHs rOCIOAAPCHKUX
MpaBOBIi Ta BUPOOHUUO- JIOTOBOPIB Ha IIPHUKJIaAaX.
rOCHOJAapChKi acTIeKTH Po3pobxa noroeipHux 2 2
YOPaBIIiHHSA TYPUCTHUHUM BITHOCUHU MIX Cy0’€KTaMH
HiANPUEMCTBOM TYPUCTUYHOI JiSIIBHOCTI

Po3poOka monituku
ONTHUMI3AIli] YIIpaBIiHHS 2
TYPUCTUYHOIO AiSUTBHICTIO

Tema 4. ®opmu yripaBIiHHS
TYPUCTHUYHOIO JiSUTEHICTIO

Tema 5. Opranizanis npani | KoMeprriitauii po3paxyHoK y

Ta MPOEKTYBaHHS POOIT CHUCTEMI1 €EKOHOMIYHOTO 2
Ha TYPUCTHYHOMY YIIpaBIIiHHS OpraHi3arii mpar
H1AIPUEMCTBI Ha TYPUCTUYHOMY MIATIPUEMCTBI

Po3poOka opranizamiifHo1

CTPYKTYpH eKCILTyaTaliifHo1 5
Tema 6. ®opmyBaHHS nporpaMu MiAMPUEMCTB
OpraHi3alliiiHOl CTPYKTYPH | po3MillleHHS TypHCTIiB
YOpaBIiHHS 2
TYPUCTUYHOTO Po3poOka mpoekrty
i IIpHEMCTBA opraHi3guiﬁHoI CTPYKTYpH 5
yIIPaBITiHHS

TYPUCTUYHOTO IiIIPUEMCTBA

Po3pobka moxeni

Tema 7. YnpaBniHHA aJIMIHICTPATUBHOTO
MEPCOHAJIOM TYPUCTUYHOIO | MEHEIDKMEHTY B 2
MiTPUEMCTBA TyPUCTHYHOMY Oi3Heci



https://edu.htei.kh.ua/pluginfile.php/28739/mod_resource/content/0/Матеріали%20до%20семінарських%20занять.pdf
https://edu.htei.kh.ua/pluginfile.php/28739/mod_resource/content/0/Матеріали%20до%20семінарських%20занять.pdf
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1 2 3
Tema 8. Onepartiitauit Po3pobxa BupoOHIUOT
MEHEIDKMEHT TYPUCTHYHOTO | MPOTPaMH TYPUCTHYHOTO 2
M1 IPUEMCTBA omneparopa
.o IImanyBa”Hs IpoIax
Tema 9. Onepariiine Y P Yo
) TYPUCTUYIHOTO TIPOAYKTY i 2
YOPaBIiHHS TYPUCTHUHUM
) OKPEMUX MOCITYT
KOMILJIEKCOM Ta 0dicom - - 2
YrpaBiiHHS Ta OLIHIOBaHHS
TyPUCTUYHOTO . .. .
4 3amacy (hpiHaHCOBOI MIITHOCTI 2
T IPUEMCTBA .
TYPUCTUYHOTO MiAMPUEMCTBA
O1iHIOBaHHS CTaHy Ta
Tema 10. CamoMeHEKMEHT | €()eKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS 2
TPYAOBUX peCypciB
Po3paxyHOK moKka3HUKIB
. e(eKTUBHOCTI YIIPaBIiHHS
Tema 11. EdextuBHICTh ¢ Jip :
rOCTIOIAPCHKOT AISITBHOCTI 2 2
MEHEKMEHTY .
cy0'ekTa TYpUCTHUHOTO
Oi3HECy
¥Ycboro 24 8

3aBnaHHs 10 TMPaKTUYHMX 3aHATH HaBedeHO Ha [loprani HaBYaTbHUX pECYpCiB
IHCTUTYTY:

https://edu.htei.kh.ua/pluginfile.php/5087/mod resource/content/0/3ABJIAHHA%20
JIIA%20ITPAKTUYHNX%203AHATD.pdf.

5.4. Temu 12a00paTOPHUX 3aHATH
He nepen®ayeHo HaBYaJIbHUM IUIAHOM.

6. SABJIAHHSI 1151 CAMOCTIIHOT POBOTH

OCHOBHI BUJIM CAMOCTIMHOT pOoOOTH, SIK1 3aITPOTIOHOBAH1 CTYACHTaM:

1. OnpairoBaHHsI TEOPETUYHUX OCHOB MPOCTYXAHOTO JICKIIMHOTO MaTepiay.

2. PobGora 3 iHpopMaIliMHUMH JDKEpeIaMU: OINpAlIOBAaHHS  MEPIIOKEPET
(HaBYAJIbHUX BHJIaHb, MEPIOJMYHOT Ta HAYKOBOI JITEpaTypH, MOBIJHUKIB) MpU
MiATOTOBII O MPAKTHYHUX 3aHSATh.

3. OmpairroBanHs [HTepHET-pecypciB 3a MEBHUMU TEMaMHU HABYAJIbHOT TUCIIMILTIHH.
4. ITigroToBKa JOMOBII Ta MPE3eHTAIllT 3 00paHOT TEMHU JI0 CEMIHAPCHKUX 3aHSTh.

5. KontponbHa mepeBipka KOXKHUM cCllyXauyeM OCOOMCTUX 3HaHb, 3allUTaHHS IS
CaMOKOHTPOJIIO.

3MICT, TOPSIIOK BUKOHAHHSI Ta KPUTEPIi OIIHIOBAaHHS CaMOCTIHHOT pOOOTH CTYJICHTIB
HaBeJieHO Ha [lopTan HaBYAIbHUX PECYPCIB IHCTUTYTY:
https://edu.htei.kh.ua/pluginfile.php/5086/mod resource/content/0/MeTtoaBka3iBku%o
201151%20camocTiitHo1%20poboTu.pdf.
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Opranizaniss camMOCTiiiHOI pOOOTH CTYAEHTIB pErJaMEHTYe€TbCsl HACTyIHUMU
HOPMATUBHUMHU JIOKYMEHTAMH:

— IlonoxeHHsIM MpPO CaMOCTIHY pPOOOTY CTYAEHTIB XapKiBCbKOIO TOPIOBEJIbHO-
exoHoMmiuHoro-iHcTutyTy KHTEY;

— IlonoxeHHSIM TpPO OpraHi3alil0 OCBITHHOIO MpOLECY Y XapKiBCbKOMY
TOProBeJIbHO-eKoHOMIYHOMY 1HCTUTYTI KHTEY.

7. IHAUBIAY AJIBHI 3AB/IAHHA, IIEPE/IGAYEHI HABYAJIbHUM
IINIAHOM

HapuanbHuM mnaHoM mnependadyeHO BUKOHAHHS KYypCOBOi poOOTH y 6-My cemecTpl
HaBYaJlIbHOrO poky. IlopsAnox ii (10ro) BUKOHaHHA Ta KpUTEP1i OLIIHIOBAHHS HABEAEHO
y BIITTOBITHUX METOJIMYHMX BKa3iBKax [3].

Opranizaitis ~ KypcoOBOrO  TPOEKTYBaHHS  PEIVIAMCHTYEThCS  HACTYITHUMU
HOPMAaTHBHUMH JIOKYMCHTAMH:

— TlomoxkeHHsT TPO KypcoBy pobOOTy (MpoekT) y XapKiBCbKOMY TOPTOBEIBHO-
exoHoMiuHOMY 1HCTUTYTI KHTEY;

— ITomoskeHHSAM MPO CHCTEMY 3alo0iraHHs Ta BUSBICHHS aKaJeMiqHOTO IJariaty y
TBOpax TMpAaIiBHUKIB 1 3700yBadyiB BHIIOi OCBITH XapKiBCBKOTO TOPTOBEIHHO-
€KOHOMIYHOTO I1HCTUTYTY KHIBCHKOr0 HAIllOHAIBHOTO TOPTOBEIHHO-EKOHOMIYHOTO
YHIBEPCUTETY.

8. CXEMA HAPAXYBAHH/ BAJIIB

8.1. Cxema HapaxyBaHHs 0aJiiB Uil CTYJACHTIB IeHHOI ()OpMH HABYAHHS

[Toroynuit KOHTPOJIb (MakcuMyM 60 6aiiB, MiHIMyM 36)
y TOMY YHUCJIi 32 TeMaMHU

Hasuaneui
pOKH YCBOTO

KOHTPOJIb
Cyma

[TincymkoBwmiA

Tema 1
Tema 2
Tema 3
Tema 4
Tema 5
Tema 6
Tema 7
Tema 8
Tema 9
Tema 10
Tema 11

2019/2020 60 4 4 4 6 6 6 6 6 6 6 6 | 40 | 100

8.2. Cxema HapaxyBaHHs 0aJ1iB JJIsl CTYA€HTIB 3204H0i GopMH HABYAHHS

) [Torounuit KOHTpOIL (MakcumyM 60 GamiB, MiHiMyM 36) I .
Hapuanbmi y TOMY YHUCJIi 32 TeMaMU VICyMKOBHH Cyma
poku YChOT'O KOHTPOJIb
Bua 1 BUI 2
2019/2020 | 60 50 10 40 100

Bunn akTUBHOCTI CTyI€HTa 3 HABYAJIbHOI IUCLUILIIHUA IPOTATOM CEMECTPY:
1. CamocrTiiiHe onpaltoBaHHs TECTIB BIAMOBIIHO JI0 TEM KypCY.
2. OuiHIOBaHHA aKTUBHOCTI Ha Ay JUTOPHUX 3aHATTAX.



https://edu.htei.kh.ua/pluginfile.php/3817/mod_book/chapter/20/%D0%9F%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%20%D0%BA%D1%83%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%B2%D1%83%20%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D1%83.pdf
https://edu.htei.kh.ua/pluginfile.php/3817/mod_book/chapter/20/%D0%9F%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%20%D0%BA%D1%83%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%B2%D1%83%20%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D1%83.pdf
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9. METOIU KOHTPOJIIO

Jlnst BU3HAUEHHSA pIBHS 3aCBOIOBaHHS CTYJACHTAMHM HaBYAJIBHOIO Marepiany
BUKOPUCTOBYIOTHCA TaKi (POPMHU T4 METOAH OL[IHIOBAHHS:

IHoToOYHMIT KOHTPOJIb:

— JJI CTYJEHTIB JIeHHOI ()OpMH HaBYaHHS: OLIHIOBAaHHA POOOTH Ha MPAKTHUYHUX
3aHATTSX, OI[IHIOBAaHHS aKTUBHOCTI HAa ayAUTOPHUX 3aHATTAX, BUKOHAHHA ayJAUTOPHOI
pobortu;

— I CTY/ICHTIB 3a09HOI (POPMU HABYAHHS: TECTyBaHHSI.

YMOBOIO JIOMYCKY JI0 IMiICYMKOBOT'O KOHTPOJIIO € BUKOHAHHS MPOTPAMU JUCIUTLTIHH
«MeHemKMEHT» 1 OTPUMAaHHS OIIHKYA 3a BUKOHAHHS 3aBJaHb MOTOYHOTO KOHTPOJIIO
HEe MeHIle 36 OalliB Ta 3aXUCT KypcOBOi poOOTH (OKpeMa OIIIHKA).

IHincymMKoBH KOHTPOJIb:
— JUTSl CTYJICHTIB JIeHHO1 (pOpMU HaBYaHHS: MUCbMOBHI €K3aMEH,;
— JUTSl CTYJICHTIB 3a04HO1 (DOPMU HaBYAHHS: MMCbMOBHM €K3aMEH.

Opranizalfisi Ta TpOBEJEHHS KOHTPOJIBHUX 3aXOJIB PErJIAMEHTYETHCS HACTYITHUMU
HOPMATUBHUMU JIOKYMEHTAMH:

— TlonmokeHHsIM PO OIIHIOBAHHS PE3yJIbTATiB HABYAHHS CTYACHTIB y XapKiBCHKOMY
TOproBenbHO-ekoHOMIYHOMY iHCTUTYTI KHTEY;

—IlonoxkeHHsIM PO  OpraHizamild OCBITHHOTO TMpolecy y  XapKiBCbKOMY
TOproBenbHO-eKoHOMIuHOMY 1HCTUTYTI KHTEY.

10. PEKOMEHJOBAHI JKEPEJA IH®GOPMAIIIL

10.1. OcHoBHI mKepesia inpopmairii

1. Kinrenko B. K. Menemxment typusmy : niapyunuk / B. K. Kintenko. — KuiB :
3uanns, 2010. — 502 c.

2. Mypomenr H. €. MenemxmenTt : HaBuanbHuii mociOnuk / H. €. Mypowmenp,
1O. B. Mupomnnuenko, /I. O. KopcakoB ; 3a pen. H. €. Mypomens. — Xapkis
®OII Me3una, 2017. — 357 c.

3. JlurBurenko O. JI. MeHe)KMEHT : METOAMYHI BKa3iBKH J0 BUKOHAHHS KypCOBOI
poboTH 3 HABYANBHOI MTUCHUIUIIHA [ CTYAEHTIB croerianbHocTl «Typuszm» /
O. JI. JlutBunenko. — Xapkis, 2019. — 20 c.

4. JIutBuneHko O. JI. MeHeKMEHT : METOJIMYHI PEeKOMEHAALIl 10 MPAKTUYHUX Ta
CEMIHAPChKUX 3aHATh 3 HABUAJIbHOI JUCHUIUIIHK JJIs CTYJICHTIB CHEHIaJIbHOCTI
«Typuzm» / O. /1. JlurBunenko. — Xapkis, 2019. — 30 c. — Pykonuc.

5. JlutBunenko O. JI. MeHeKMEHT : METOAWYHI BKa3iBKM Ta PEKOMEHJAIil 10
BUKOHAHHS CaMOCTIHHOT pPOOOTHM 3 HaBYAIbHOI JUCHMIUIIHA IS CTYJCHTIB
crietianibHOCTI « Typusmy» / O. J1. JIutBuHenko. — Xapkis, 2019. — 25 ¢. — Pykonuc.



17

10.2. lonaTkoBi axepesa ingopmanii

6. IrnateeBa [. A. MeHemKMEHT opraHizaiiii (Majoro Ta CepeIHboro Oi3Hecy) :
nigpyunuk /I A. IrnateeBa, O. M. IlanuBona, P.B. flukoBoii ; 3a pen.
I. A. IrnarpeBoi. — KuiB : KHYT/I, 2014. — 360 c.

7. Kymna H. €. MenemxkmenT typuctuunoro mignpuemctsa / H. €. Kynna. — Kuis :
3nanns, 2012. — 343 c.

8. Mansceka M. II. Typuctuunuii Oi3Hec : Teopis Ta NpakTHKa 6 HaBYAJbLHUM
nociouuk / M. I1. Mansceka. B. B. Xyno. — Kui : LlenTp yuboBoi mireparypu, 2007.
— 424 c.

9. Menemxment. Teopis Ta mpaktuka : HaBuyanbHui nocioHuk / T. O. Ky3HemnoBsa,
JI. A. SInxoBcbka, H. b. Cagina, XK. B. Cemuyk ; 3a 3ar. pea. T. O. Ky3uemnoBoi. —
JIsBiB : Marnomis 2006, 2016. — 304 c.

10. MenemkmenT : HaBuambHuMi mociOHMkK / I. €. Momek, M. M. KoBampuyk,
1O. B. IlokaneBuu [ta iH.]; 3a 3ar. pen. I'. €. Momeka. — Kuip : «Jlipa-K», 2015. —
550 c.

11. Opranizauis typusmy : miapyunuk / [. M. Ilucapescekuii, C. O. Iloracii,
I. b. Aagpenko, M. M. Ilokonoana, I. B. Cerena ; 3a pen. I. M. IlucapeBcbkoro. —
XapkiB : XHAMI', 2008. — 541 c.

12. OcHOBY MEHEKMEHTY : MAPYYHUK ISl CTYJCHTIB BUIIIMX HABUAJIbHHUX 3aKJIa/iB
/ 3a pen. A. A. Mazapaki. — XapkiB : «Doimioy», 2014. — 846 c.

13. OcoBcrka I' B. Menemxment : niapyunuk / I'. B. OcoBcbka, O. A. OCOBCBKHI. —
4-e BunanHs, nepepobdiene i nonosHeHe — Kuis : Konmgop, 2015. — 563 c.

14. Caxyn A. A. CamoMmeHeKMEHT : HaBuanbHuUi mociOHMK / A. A. CakyH,
K. I1. ABetucsir, H. A. Kanyruna ; 3a pea. A. A.Cakyn. — Opeca : OHAC im.
A. C. IlomoBa, 2012. — 144 c.

15. Cki6iupka JI. I. OdicHuii MeHemkMeHT : HaByainbHui nocionuk / JI. I. Ckibinpka.
— Kuis : llenaTp yuboBoi mitepatypu, 2014. — 616 c.

16. ®enopenko B. I'. Menemkment : miapyunnk / B. I'. ®emopenko. — 3-€ BUIaHHH,
nepepobiiene 1 qonoBHeHe. — KuiB : «Aneptan, 2015. —492 c.

17. T'ocnonmapcekuit konekc Ykpainu: Konekc Ykpainu Big 16 ciuns 2003 p. Ne 436-
IV (31 3minamu Ta nonoBHeHHsMu) [Enexktponnuit pecypc] // BepxoBna Pana
VYkpainu : [6a3a manux]. — Pexum : http://zakon.rada.gov.ua. — Cranom Ha
02.09.2019. — Ha3Ba 3 expaHna.

18. IIpo rocnonapceki ToBapucTBa: 3akoH Ykpainu Bix 19 Bepecus 1991 p. Ne 1576-
XII [Enextponnwuii pecypc] / BepxoBHa Pama Ykpainu . [0a3a manwx]. — Pexum
nocrymy: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/1576-12. — Cranom na 02.09.2019. —
Hasga 3 expaHa.
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