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1. ONMUC HABYAJIbHOI ANCLMNNIHU

Pob6oua nporpama HaB4YanbHOI AnCUMNNIHN «BisHeC-KOMYHiKaUii» po3pobneHa
BiANOBIAHO A0 OCBITHLOI MpoOrpamm nigroTOBKM Mmarictpis cneuianbHocti 076
«MigNpMEMHMUTBO, TOPriBNA Ta BiprKOBa AiANbHICTb» ranysi 3HaHb 07 «YNpaBAiHHA
Ta agMiHICTPYBaHHA».

MeTol BMKNAAAHHA HABYa/IbHOI AMCUMMNNIHM € POPMYBAHHA 3arajbHUX Ta
NpodecinHMX  KOMNETEHTHOCTEM  WOAO0  CYTHOCTI  Oi3Hec-KOMyHiKauin  fK
YHiBEpPCaNnbHOI AifANbHOCTI 3 BMBYEHHA, NPOEKTYBAaHHA, POPMYBAHHA Ta PO3BUTKY
KOMYHiKaLiMHMX cncTem (opraHisauii, npoekTty, bpeHaa, ocobumcTocTi).

MNpegmeTom BMBYEHHA HaBYa/bHOI AUCUMNAIHM € KOMYHiKaUiHi moaeni,
IHCTPYMEHTM, TEXHOIOTIi Ta MeToAMKM B chepi HisHeC-KOMYHIKaL,in.

MixgucumnniHapHi 38’A3KM BMBUYEHHA HaBYa/lbHOI ANCUMMNNIHM FPYHTYIOTHCA
Ha 3HAHHAX, OTPUMAHMX Ha nepliomy (6akanaBpCbKOMY) PiBHI BULLOI OCBITU Ta €
OCHOBOI A1 NOAA/IbLIOro 3aCBOEHHA NPOPECIMHUX HAaBYANIbHUX AUCUMMAIH, TaKUX

AK «CTtpaTeriyHe ynpaBaiHHA Bi3Hecom».,
MoBa BUKNapaaHHA — yKPalHCbKa.



2. MPOrPAMA HABYA/IbHOI AUCLMNIHN

Tema 1. TeopeTuuHi nepeaymoBu aucumnniHn «bisHec-KOMyHiKaLii»
CyTHicTb couianbHUX KOMYHiKauin. CTaHOBNEHHS Teopii KomyHiKauin. CTpyKTypa
KOMYHiKaUin. Tunonoria KomyHikauin. PyHKLIOHYBaHHA CUCTEMM KOMYHIKaL,il.
Tema 2. Mpegmert i meToaun gucumnniin «bisHec-KOMyHiKau,ii»
MpeameT i 06’ekT Ancumnninm «bisHec-komyHiKauii». OCHOBHI MOHATTA Teopil
6i3Hec-KoMyHiKauin. PyHKLii Ta meToaM Teopii 6isHeC-KOMyHiKaLin.
Tema 3. MoHATTA, BUAM i Npouec KOMyHiKaliid B opraHisauyiax
[inoBi KOMyHiKauil i X ponb B YynpaBaiHHI oOpraHisauiero. YnpaBaiHCbKa
iHpopmauia: ii BMAN Ta BNACTUBOCTI. PiBHIi Ta BMAM KOMYHiKauii. KoMyHiKauinHW
npouec i KaHanu nepegadi iHbopmauii. MepenoHn i nepewkoan B AiNIOBOMY
CNiNIKyBaHHI.
Tema 4. linose nnucTyBaHHA
JJOKYMeHT AK OCHOBHAa ¢$opmMa NMCbMOBOI KOMYHiKaLii B Npoueci ynpaBaiHHA.
Buan pinosux nocnaHb. Ctunb BMKNagy i moBa AOKymeHTa. CTpyKTypa, CTUAb i
odOopMIEHHSA AiN0BOro INCTA.
Tema 5. linosi 6ecign i Hapagu
Ainosi 6Gecian i ix Buau. OpraHisauyia npoBedeHHA Ainosoi bGecigu.
NMpu3HayeHHA | BUAM AinoBUX Hapaa. [lliarotosBka ainosux Hapad. OamMHaguATb
NMUTaHb oOpraHizatopy Hapag. YnpasniHHA poboTol AinoBux Hapag. [pakTUYHI
NPUAOMM TEXHIKM MNEePEeKOHAHHA: MOBTOPEHHA Halbinbl BaX/IMBUX MONOXKEHb
3aKpPIiNKOE IX Y CBIAOMOCTI CNiBPO3MOBHMKA.
Tema 6. flinosi neperosopu
[inosi neperoBopu i X ponb B ynpasBAniHHI opraHisauieto. [leperosopu i
ncuxosnoria  KOoHPAiKTy. [lpuKnagu pPisHOrO CNPUUHATTA  KOHQAIKTHOI CcUTyauil.
Cnocobun BeneHHA neperosopiB. [liarotoBka A0 neperosopiB. [cuxonorivyHa
nigrotToBKa 40 NeperoBopiB.
Tema 7. Buctynu nepea ayauTopieto
OcobnmBocTi ny6aiYHOT KoOMyHiKauji. Muteni micta. McuxonoriyHi ocobamsocTi
MACOBOI ayAuUTOpIi Ta IHCTPYMEHTM BNAMBY. Tunu ayautopii. KaHann cnpunHaTtTa i
KaHa/n BNAMBY. 3BOPOTHMI 3B'A30K Nig, Yac BMucTyny. MigrotoBKa BMUCTyNy.
Tema 8. KomyHiKauii B KOHPNIKTHUX cUTyaLifaX
Buan KoHOnikTiB. MpUYNHU KOHOANIKTIB. PYHKUiIT KOHPANIKTIB. BUHUKHEHHA i
PO3BUTOK KOHPAiKTIB. AHaNi3 KOHPANiKTIB. Cnocobu A03B0Y KOHDANIKTIB i ynpaBaiHHA
KOHONiIKTHOO cuTyauieto. OcobnamBocTi noBeAiHKM B KOHMAIKTHUX CUTyaUiax.
McuxoTexHoNOorii BNIMBY HA ONOHEHTA B KOHGNIKTHUX CUTYaL,ifX.
Tema 9. bisHec-KOMYHiKaLii B ymoBax cnOTBOpPeHHA iHpopmauii
Knacuodikauia Buais cnotBopeHb iHdopmauji. [iarHOCTMKa CnoOTBOPEHHSA
iHbopmaLji napTHepom y npoueci HisHec-KoMmyHikauin. MpUHUMNKU ePeKTUBHOro
BUAB/NIEHHA HeAO0CTEeMEHHOI iHdopmauii. NOKa3HUKUM HEewWwmMpocCTi NAUHK, WO
crnocTepiratoTbCA B nNpoueci cnikyBaHHA. [1poAB MOKA3HMKIB HELWMUPOCTi B



3aN1€XHOCTi  BiA4  iHAMBIAYANbHO-NCUXONONYHUX  ocobamBocTer  0COBUCTOCTI
KOMYHiKaTopa.

Tema 10. MNMpe3seHTauii: ix micue i poab B ynpaBniHCbKiA KOMYHiKauii

MoHATTA | BMAW npe3eHTauin. OCHOBHI NPUHUMNM MiArOTOBKM Mpe3eHTauil.
MigrotoBKa TeKCcTOBMX cnamais. lpeseHTauia 3 BMKOPUCTAHHAM cnangis. M'Aatb
«CMEPTHUX FPiXiB» npe3eHTau,i.

Tema 11. CyyacHi popmu AinoBUX KOMYHiKauin

IHpopmauinHi noTpebmn cyvyacHOro CcycninbCTBa Ta TEXHIYHI MOMKAMBOCTI.
TeHAeHUIii Yy PO3BUTKY KOMYHIKAaTUBHUX TEXHOJNOTIN. IHTepHeT: ocobamsocTi Ta 7
MOK/IMBOCTi IHTEPHETY i MOro posib Yy BHYTPILWHIX KOMYHiKauiax. [inoBi KOMyHiKau,ii B
umMdpoBomy cepeaoBuLL.

Tema 12. [linoBa eTUKa, €TUKET i KybTypa Yy cdepi AinoBUX KOMyHiKaLii

[inoBa eTvKa Ta ii iCTOPUYHUN PO3BUTOK. KynbTypa AiNOBMX KOMYHIKaLin.
AdinoBnint eTtuket. Imigx ainosoi nwoanHu. [inoBui npoTokon npu ocobamso
BaAXK/IMBUX 3yCTpivax. TexHiKM epeKTUBHOro MOBHOTO CMiNIKYBaHHS.

Tema 13. EpeKTUBHICTb KOMYHIKaLin

Kputepii  OuiHKM  edeKTUBHOCTI  KOMYHiKauin. PakTtopu niaBULLEHHA
ePeKTUBHOCTI KOMYHiKaL,i. MpuHUMNN KOHCTPYKTUBHMUX KOMYHiKaLin.
KomyHikaTMBHa 0COBUCTICTb. 3BOPOTHUI 3B'A30K Yepe3 HeBepbanbHe CRiIKyBaHHA.

Tema 14. YnpasniHHA KOMYHIiKauiamu

YNpaBniHHA  BHYTPIWHIMMW  KOMYHIKauismmM  opraHisauii.  38’A3kmM 3
rPOMAACHKICTIO AK CUCTEMA KOMYHiKauii. KomyHikauii miX opraHisauismu i B1agoto.
KomyHiKau,ii 3 iHBecTopamm.



3. CTPYKTYPA HABYA/IbHOI ANCLUUNIHU

3.1. O6c¢cArm Ta CTpyKTYypa HaBYa/IbHOI AUCUMN/IIHU 332 HABYA/IbHUMU POKaAMMU

dopma HaBYaHHA

Bna, HaBYaNbHUX 3aHATb

HaByasbHi poku

2020/2021

2021/2022

2022/2023

2023/2024

OciHb BecHa

OciHb BecHa

OciHb BecHa

OciHb BecHa

[leHHa noBHa

JleKuiiiHi 3aHATTA

CemiHapCbKi 3aHATTA

MpaKTU4Hi 3aHATTA

NlabopaTopHi 3aHATTA

KypcoBa poboTa (npoekT)

CamocTiltHa poboTa CcTyAeHTiB

Ycboro roguH

[eHHa ckopoyeHa

JeKujinHi 3aHATTA

CeMiHapCbKi 3aHATTA

MpaKTUYHi 3aHATTA

NlabopaTopHi 3aHATTA

KypcoBa poboTa (npoekT)

CamocTiltHa poboTa cTyaeHTiB

Ycboro roguH

3a04Ha NoBHa

JeKujinHi 3aHATTA

CeMiHapCbKi 3aHATTA

MpaKTUYHI 3aHATTA

JlabopaTopHi 3aHATTA

KypcoBa poboTa (npoekT)

CamocTiltHa poboTa cTyaeHTiB

84 84

Ycboro roguH

90 90

3a04Ha CKopoyeHa

NeKuiliHi 3aHATTA

CeMiHapCbKi 3aHATTA

MpaKTUuHi 3aHATTA

JNlabopaTopHi 3aHATTA

KypcoBsa pob6oTa (npoekKT)

CamocTiltHa poboTa CTyAeHTiB

Ycboro roguH




3.2. CTpyKTypa HaBYaNbHOI AUCUMNNIHU 32 dOPpMaMMU HaBYAHHA

O6car y roanHax

OeHHa popma

3a04Ha popma

TeEMN AMCLI,MI'IﬂiHM NMOBHa CKOpOYeHa NOBHa CKOpoOYeHa
y TOMy Yncni y TOMy Yncni y TOMy Yncni y TOMy yncni
yeporo c3[ n3 [n3] cpc |Y°°"° [n[c3[m3[n3]cpc| "™ [n[c3[n3[n3]cpc|Y*°"™° [n]c3[n3n3]cpc

Tema 1. TeopeTuyHi nepeaymosu 12 12
ancumnnainm «bisHec-KomyHiKaLii»
Tema 2. lMpeamet i metoanm AUCUMMNNIHU 12 12
«bi3HeCc-KoMyHiKaL,ii»
Tema .3. . MoHaTTa, BMAM | npouec 12 12
KOMYHIKaLin B opraHisau,isx
Tema 4. [linosBe ANCTyBAHHA 16 2 12
Tema 5. [linosi 6ecigm i Hapaau 16 2 12
Tema 6. [linosi neperosopu 16 2 12
Tema 7. Buctynu nepep, ayamntopieto 12 12
Tema 8. HKomyHiKauii B KOHPAIKTHUX 12 12
cuTYyauifax
Tema 9. bi3Hec-KOMyHiKauii B ymoBax
CNOTBOPEHHA iHpOopMaLLii 12 12
Tema 10. Mpe3eHTauii: ix micue i poab B
yNpaB/iHCbKiN KOMYHiKau,ii 12 12
Tema 11. CyyacHi <¢opmu  ginosux
KOMYHiKaLin 12 12
Tema 12. [linoBa eTUKa, €TUKET i Ky/bTypa
y cdepi AinoBUX KOMYHIKaLLin 12 12
Tema 13. EQeKTUBHICTb KOMYHIiKaL,i 12 12
Tema 14. YnpasniHHA KOMYHiKauiamu 12 12

Ycboro roguH/KpeauTis ECTS 180/6 6 168




HaB4yanbHi maTepianun 3 OCBITHbOro KOMMNOHEHTY AOCTYNHI Ha [MopTani HaBYaNIbHUX PeCcypPCiB Ta IHPOPMALIMHOI NIATPMMKN
OCBITHbOTO npouecy iHCTUTYTY : http://beta-edu.htei.kh.ua/moodle/course/view.php?id=4506



5. 3ABAAHHA ANA CAMOCTIUHOI POBOTHU

Tema 1. TeopeTuuHi nepeaymoBu aucumnniin «bisHec-KOMyHiKaL,ii»
MepenbayeHo onpauoBaHHA NUTAHb, AKI NOAAHO HMXKYE :
1. CyTHicTb Ta CTPYKTypa KOMYHiKauiin. Tunonoria  KOMYHiKauin.
PYHKLIOHYBAaHHA CUCTEMM KOMYHIKaLLin.
2. DYHKUiOHYBaHHA CUCTEMM KOMYHIKaLLil.
Tema 2. Mpegmert i meToaun gucumnniin «bisHec-KOMyHiKauii»
MepenbayeHo onpauoBaHHA NUTAHb, AKI NOAAHO HMXKYE :
1. OcHOBHi NOHATTA Teopii bi3Hec-KOMYHiKaL,in.
2. DyHKUji Ta meTOAM Teopii 6i3HEC-KOMYHIiKaLLiN.
Tema 3. MoHATTA, BUAM | NpoL,ec KOMyHiKaLiA B opraHisauisx
MepenbayeHo onpauoBaHHA NUTAHb, AKI NOAAHO HMXKYE :
1. PiBHi Ta BMAN KOMYHIKaLii.
2. lNepenoHu i nepewKoau B 4iNOBOMY CMiJIKYBAHHI.
Tema 4. linoBe NnUCTyBaHHA
MepenbayeHo onpauoBaHHSA NUTAHb, AKI NOAAHO HUXKYE :
1. CTunb BMKNaAy i MOBa AOKYMEHTA.
2. CTpyKTYypa, CTUb i 0GOPM/IEHHA AiNI0BOrO INCTA.
Tema 5. [linosi 6eciaun i Hapagu
MepenbayeHo onpauoBaHHA NUTAHb, AKI NOAAHO HUXKYE :
1. YnpaBniHHA pob0OTOO AiN0BMX HApaa.
2. MpaKkTU4yHi NPUMAOMM TEXHIKM NepeKoHaHHA: MNOBTOPEHHS HaMbinbLu
BAXK/IMBUX MNONOXKEHb.
Tema 6. flinosi neperosopu
MepenbaveHo onpaLoBaHHA NUTaHb, AKI NO4AHO HUMKYE :
1. Cnocobu BeaeHHs neperoBopis..
2. [igrotoBka Ao neperosopis. [cuxonoriyHa NiaoroToBKa A0 Neperosopis.
Tema 7. Buctynm nepepg, aygutopieto
MepenbaveHo onpaLoBaHHA NUTaHb, AKI NO4AHO HUMKYE :
1. Tunu ayguTtopii. KaHanm cnpumHATTA | KAaHaAW BNAMBY.
2. 3BOpOTHMI 3B'A30K Nig 4ac Buctyny. MiagrotoBKa BUCTYNY.
Tema 8. KomyHiKauii B KOHPAIKTHMUX cUTyaLiax
MepenbayeHo onpaLoBaHHA NUTaHb, AKI NOAAHO HUMKYeE :
1. OcobanBocCTi NOBeAHKN B KOHONIKTHUX CUTYaLLifX.
2. NcnxoTexHoorii BNIMBY Ha ONOHEHTA B KOHGIKTHMUX CUTyaLiAX.
Tema 9. bisHec-KOMyHiKaLii B ymoBax cnOTBOPeHHA iHpopmaLii
MNepenbayeHo onpauyoBaHHA NUTaHb, AKI NOAAHO HUXKYE :
1. TOKa3sHWKM HewWwmpocCTi NKAMHK, WO CNoCTepiraloTbCA B Npoueci
CNiNKYyBaHHA.
2. [lposAB MOKa3HMUKIB HEWMPOCTIi B 3aNeXHOCTI Big4 iHAMBIAYANbHO-
NMCUXONOTYHNUX 0COBIMBOCTEN OCOBUCTOCTI KOMYHIKaTopa.



MNepenbayeHo onpauyoBaHHA NUTaHb, AKI NOAAHO HUXKYE :

1. MNiaroTtoBKa TEKCTOBUX CNaNAiB.

2. [lpe3eHTauia 3 BMKOPUCTAHHAM cnanais. [M1'ATb «CMEPTHUX TPiXiB»
npeseHTaLiji.

Tema 11. CyyacHi popmu AinoBUX KOMYHiKaLin

MNepenbayeHo onpautoBaHHA NUTaHb, AKI NOAAHO HUXKYE :

1. IHTepHeT: 0cobAMBOCTi Ta 7 MOMKNAUBOCTI IHTEPHETY | MOro PO/b Y BHYTPILLHIX
KOMYHIiKaLifax.

2. [inosi KOMyHiKau,ii B uudpoBoMy cepeaoBuLL.

Tema 12. linoBa eTUKa, €TUKET i Ky/bTypa y chepi AinoBUX KOMYHiKaLLii

MNepenbayeHo onpauytoBaHHA NUTaHb, AKI NOAAHO HUXKYE :

1. linoBunit eTUKeT.

2. Imigx ainosoi NtognHN.

Tema 13. EQeKTUBHICTb KOMYHiKaL,in

MNepenbayeHo onpauytoBaHHA NUTaHb, AKI NOAAHO HUXKYE :

1. BU3HaUNTU KpUTepii OLIHKN ePEeKTUBHOCTI KOMYHiKaLLin.

2. Y 4omy nONAra€e CyTHiCTb 3BOPOTHLOrO 3B'A3KYy 4epe3 HeBepbanbHe
CNiNKyBaHHA ?

Tema 14. YnpasniHHA KOMYHiKauiamu

MNepenbayeHo onpauytoBaHHA NUTaHb, AKI NOAAHO HUXKYE :

1. HaBeAiTb NnpuKnaam KOMyHiKaLi MixK opraHisauiamm i Bnagoto.

2. AKi BUAN KOMYHIKaLiM 3 iHBeCTOpamun Bam Bigomi ?

3MicT, NOpPAAOK BUKOHAHHSA Ta KPUTEPIT OUiHIOBAaHHA CaMOCTIMHOI poboTu

CTyAEeHTiB HaBeZeHO Ha [MopTani HaBYaNIbHMX PecypciB Ta iIHGOPMALIMHOT NIATPUMKMK
OCBITHbOTO npouecy IHCTUTYTY: http://beta-
edu.htei.kh.ua/moodle/enrol/index.php?id=4506

OpraHi3ayisa camocCTinHOI pobOTU CTYAEHTIB pPernameHTYETbCA HaCTyMHUMM
HOPMATUBHUMU AOKYMEHTaMM:

- [MoNoKeHHAM NPO CamMoCTiMHY PoboTy CTyAeHTIB XapKiBCbKOro TOProBeibHO-
€KOHOMIYHOro-iHCTUTYTY KHTEY;

- MonoXkeHHAM nNpoO oOpraHi3auito OCBITHbOrO npouecy Yy XapKiBCbKOMY
TOProBenbHO-eKOHOMIYHOMY iHCTUTYTI KHTEY.

6. IHOUBIAYANDbHI 3ABAAHHA, NEPEABAYEHI HABYA/IbHUM NJTIAHOM

He nepeabayeHo HaBYabHUM NIAHOM.



7. POPMU TA METOAM OLIHKOBAHHA
6. IHOUBIAYANDbHI 3ABAOAHHA, NEPEABAYEHI HABYA/IbHUM NNTIAHOM
He nepenbayeHO HaBYabHMM NIAHOM.
7. POPMU TA METOAM OLIHKOBAHHA

OnA BM3HAYEHHA piBHA 3aCBOKOBAHHA CTYAEHTAMW HaBYa/bHOrO MmaTepiany
BMKOPUCTOBYHOTbCS HAaCTynHi GOpMM OLIHIOBAHHA Ta cxema po3noainy 6anis:

OciHb 2020/2021 H. p.

Ne Makc. 6anun
PenTUHroBI OLiHKMK 33 opmamu
HaBYaHHA
LEHHA 3a04Ha
1| MoTOYHMIT KOHTPOb 60
1.1|Tema 1
OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y MPAKTUKYMI 1
Bignosigb Ha BiAKPWUTI NUTAHHA 1
TecTyBaHHA Ha MopTani 1
1.2|Tema 2
OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y MPAKTUKYMI 1
Bignosigb Ha BiAKPWUTI MUTAHHA 1
TecTtyBaHHA Ha MNMopTani 1
1.3|Tema 3
OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y MPAKTUKYMI 1
Bignosigb Ha BiAKPWUTI NUTAHHA 1
TectyBaHHA Ha MopTani 1
1.4|Tema 4
OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y MPAKTUKYMI 1
Bignosigb Ha BiAKPWUTI MUTAHHA 1
TectyBaHHA Ha MopTani 1
1.4|KoHTponbHa poboTa (TectyBaHHA Ha MopTani) 9
1.6|Tema 5
OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y NPAKTUKYMI 1
Bignosigb Ha BiAKPWUTI NUTAHHA 1
TecTyBaHHA Ha MopTani 1
1.7|Tema 6
OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y MPAKTUKYMI 1
Bignosigb Ha BiAKPWUTI MNTAHHA 1
TecTtyBaHHA Ha MNMopTani 1
1.8|Tema 7
OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y MPAKTUKYMI 1
Bignosigb Ha BiAKPWUTI NUTAHHA 1




Ne Makc. 6anu
PelTMHroBi ouUiHKK 33 bopmamu
HaBYaHHSA
LEeHHa 3304Ha
TecTtyBaHHA Ha MNMopTani 1
1.9|Tema 8
OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y NPAKTUKYMI 1
Bianosigb Ha BiAKPWUTI NUTAHHA 1
TecTyBaHHA Ha MopTani 1
1.10| Tema 9
OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y NPaKTUKYMI 1
Bianosigb Ha BiAKPWUTI NUTAHHA 1
TectyBaHHA Ha MopTani 1
1.11| Tema 10
OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y NPAKTUKYMI 1
3iANOBiAb HA BIAKPUTI NUTAHHA
TectyBaHHA Ha MopTani
Tema 11
112 OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y MPAKTUKYMI 1
Bianosigb Ha BiAKPWUTI NNTAaHHA 1
lecTtyBaHHA Ha MopTani 1
Tema 12
OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y NPAKTUKYMI 1
1.13 | Bianosiap Ha BiAKPWTI MUMTaHHA 1
TectyBaHHA Ha MopTani 1
Tema 13
OnpautoBaHHA 3aBAaHb y NPAKTUKYMI
Bignosigb Ha BIAKPUTI NUTAHHA
TecTtyBaHHA Ha MNMopTani 1
1141 7ema 14
OnpautoBaHHA 3aBAaHb Y NPAKTUKYMI 1
Bignosigb Ha BiAKPWUTI MUTAHHA 1
TecTyBaHHA Ha MopTani 1
1.15| KoHTponbHa poboTa (TecTyBaHHA Ha nopTani) 9
2 |NiacymKoBuiA cemecTpoBUiA KOHTPOIb (MTMCbMOBaA eK3ameHauinHa 40
poborta)
2.1|3aBAaHHA Ha OLHIOBAHHA TEOPETUYHMX 3HAHb (KoMmn'toTepHe 20
TecTyBaHHSA).
2.2|3aBAaHHSA Ha OLiHIOBaHHA NPaKTUYHMX HAaBUYOK (pO3paxyHKOBO- 16
aHaniTM4YHe 3aBAaHHA)
2.3 |3aBAaHHA Ha OLiHIOBAaHHA NPOodeCiMHUX BMiHb (MapKeTUHroBa a
CUTyaLifa 3 NPaKTUKyMy)
3| OuiHKa 3 agucumMnaiHn 100




Mig 4yac opraHisauii OCBITHbOro npouecy Ha [lopTani BMKOPUCTOBYHOTbLCA
HACTYMNHi enemeHTu:

- OMpaLOBAHHA 3aBA4aHb Y MPAKTUKYMI: eleMeHT «3aBaaHHAY;

- Bi4ANOBIAb HA BIAKPUTI MUTAHHA: eNeMeHT «3aBAaHHAY;

- TeCTYBAHHA: eNleMeHT «TecT».

OuiHoBaHHSA pe3y/bTaTiB HaBYaHHA CTYAEHTIB 34iMCHIOETbCA 3a 100-6anoBoto
WKanow Ta wKanow EKTC. YmoBow A0OMNYyCKY A0 NiACYMKOBOrO CemecTpoBOro
KOHTPOO € BUKOHAHHA NPOrpaMmm HaBYa/IbHOI ANUCUUNANIHU | OTPUMAHHA OLIHKM 33
BMKOHAHHA 3aBAaHb MOTOYHOrO KOHTPO/IIO He MeHwWe HiX 36 6aniB. MiHimanbHa
3ara/ibHa KinbKicTb 6aniB 4N OTPMMaHHA NO3UTUBHOI OLHKM 3 gucumnaiim — 60.

OpraHizauia Ta npoBeAeHHA KOHTPOJIbHUX 3axOAiB  perfiamMeHTYETbCA
HAaCTYNMHUMW HOPMATUBHUMWN JOKYMEHTAMMU:

- [lono¥eHHAM nNpO OLUIHIOBAHHA pe3ynbTaTiB HaBYaHHA CTYAEHTIiB Yy
XapKiBCbKOMY TOProBesibHO-eKOHOMIYHOMY IHCTUTYTI KHTEY;

- MMlonoxeHHAM npo oOpraHisauito OCBITHbOro npouecy Yy XapkKiBCbKoOmy
TOpProBesibHO-eKOHOMIYHOMY IHCTUTYTI KHTEY.

8. PEKOMEHAOBAHI OXEPE/IA IHGOPMALLIT

8.1. OcHOBHI a)XXepena iHpopmauii

1. Xonog O. M. KoMyHiKauinHi TexHonorii : HaB4YaJAbHWUK NOCIBHUK [
O. M. Xonoga,. — Kuis : LleHTp HaB4YanbHOi nitepatypu (LY/), 2018. — 212 c.

2. TutapeHko M. KomyHiKauji Big, Hyns : HaBYaNAbHUIA NOCIOHUK /
M.TutapeHko. — JlbBiB : BugasHuuteo Craporo flesa, 2020. - 131 c.

3. Kunr Natpik. CTpaTerii i TAaKTUKKU CNiNIKYBaHHA : HaBYa/bHUIA NOCIBHUK /
Matpik Knur. — Kuis : Mpodpunbykc, 2020. — 146 c.

8.2. NopatKoBi axXepena iHpopmauii

1. PycaBcbka B. bisHec-KOMyHiKaLii B MiXHAapOAHOMY MeEHEOKMEHTI
HaBYa/IbHUI NOCIOHUK / B. PycaBcbKa. — Kuis : Nlipa-K, 2017. — 304 c.

2. TpuueHko T. b. ETMKa AinoBOro cninKyBaHHA : HaBYaNbHUN NOCIOHUK /
T. B. F'pnueHkKo. - Kuis : LleHTp yuboBOi nitepatypu, 2017. —344 c.

3. babuuy H. [O. KynbTypa ¢$axoBoro MOB/EHHA : HaBYaAbHWUN MNOCIOHUK /
H. . bBabuy. — YepHisui : KHuru- XXI, 2016. — 496 c.

4. Bauesny @.C. OCHOBM KOMYHIKAaTMBHOI JHIBICTUKM : NigPYYHUK /
®. C. bauesuny. — KuiB : BuaaBHnUuM LeHTp «AKkagemisy», 2014. — 344 c.
5. KoHoBaneHko M. 0. Teopia KOMyHiKauii : HaBYaNbHWI NOCIOHUK /

M. HO. KoHoBaneHKo. - Mocksa : HOpawur, 2012. 415 c.
6. KoHoBaneHko M. KO.MeToau AiarHOCTUKM 06MaHy B AiI0BOMY CMi/IKYBaHHi :



HaB4YanbHUI NocibHMK / M. 0. KoHoBaneHKo. - Mocksa : PATEY, 2010. 209 c.

7. OcoBcbKa . B. KomyHikauii B meHegmeHTi : Kypc nekuin. - Kuis :
«KoHpgop». 2011. -218 c.

9. borBuHa H.B. MiXXHapogHi KynbTypHi Tpaauuii : MmoBa Ta €TUKa Aif0BOI
KOMYHiKaLii : HaB4anbHWUI NocibHKK / H.B. BoTBMHa . — Kuis : ApTek, 2012. — 208 c.

10. IHTepHeT-BMAAHHA NPO peKfamy Ta MmapKeTuHr "Marketingmix". — Pexkum
poctyny : http: // www. marketingmix.com .ua. — CtaHom Ha 09.09.20. — HasBa 3
eKpaHa.

11. YKpaiHCbKUI npodecinHMii nopTan i3 npobiem peknamu Ta MapKeTUHry. —
Pexxum pgoctyny : www.marketing - ua.com — CtraHom Ha 07.09.20. — Ha3Ba 3 ekpaHa.

12. Camt KypHany «MapKeTuHr i peknama». — Pexum pgoctyny
www.mr.com.ua — CraHom Ha 07.09.20. — Ha3Ba 3 eKkpaHa.

13. YKpaiHcbka Acouiauis MapkeTuHry. FonoBHa cTopiHKa [ENeKTpoHHUI
pecypc]. — Pexxum goctyny : http: // uam.in.ua. — CtraHom Ha 06.09.20. — HasBa 3
eKpaHa.

14. Forbes YKpaiHa. [o0/n0BHA cTOpiHKa [EneKTpoHHMI pecypc]. — Pexkum
poctyny: http : // forbes.ua . — CraHom Ha 04.09.20. — Ha3Ba 3 eKpaHa.
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